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Asuransi Tambahan Critical Illness
Asuransi Tambahan Critical Illness adalah asuransi tambahan 
dari Produk Asuransi Star Prima Link yang memberikan 
manfaat apabila Tertanggung terdiagnosa untuk pertama kali 
salah satu dari kondisi kritis dalam masa asuransi. Asuransi 
Tambahan Critical Illness hanya untuk Tertanggung Utama.

Manfaat Asuransi
1. Apabila Tertanggung terdiagnosa pertama kali menderita 

salah satu Penyakit Kritis oleh Dokter dan telah melewati 
Masa Tunggu, maka Penanggung akan membayarkan 
manfaat asuransi kepada Yang Ditunjuk.

2. Manfaat asuransi yang akan dibayarkan adalah sebesar 
100% (seratus persen) Uang Pertanggungan, kecuali untuk 
Angioplasty, Laser Treatment atau Coronary Atherectomy 
sebesar 10% (sepuluh persen) Uang Pertanggungan.

3. Maksimum Uang Pertanggungan Asuransi Tambahan 
Critical Illness adalah 100% (seratus persen) dari Uang 
Pertanggungan Asuransi Dasar dengan maksimum 
sebesar Rp1.000.000.000 (satu miliar rupiah).

4. Apabila Tertanggung memiliki lebih dari 1 (satu) Asuransi 
Tambahan Critical Illness, maka maksimum Manfaat 
Asuransi dari semua Asuransi Tambahan Critical Illness 
yang dapat dibayarkan Penanggung untuk Tertanggung 
yang sama ditetapkan sebesar Rp1.000.000.000 (satu 
miliar rupiah).

Syarat & Ketentuan
1. Tipe Produk: Asuransi Tambahan Critical Illness (Rider)
2. Usia Masuk Tertanggung: 1 tahun s/d 64 tahun
3. Masa Asuransi: 1 tahun dan dapat diperpanjang otomatis 

sampai dengan Tertanggung berusia 70 tahun atau 
Asuransi Dasar berakhir, mana yang lebih dahulu

4. Mata Uang: Mengikuti Polis Dasar 
5. Masa Pembayaran Premi: Selama masa asuransi
6. Underwriting: Non-guaranteed acceptance
7. Uang Pertanggungan:

a. Minimum : 5 x Premi Asuransi Dasar berkala tahunan 
atau Rp7.500.000 

b. Maksimum : 100% Uang Pertanggungan Asuransi 
Dasar atau Rp1.000.000.000 (satu miliar rupiah)  

8. Masa Tunggu: 90 hari kalender

Ilustrasi Manfaat
1. Nama Pemegang Polis: Andi Setiawan
2. Usia Pemegang Polis: 40 tahun
3. Nama Tertanggung: Andi Setiawan
4. Usia Tertanggung: 40 tahun
5. Jenis Kelamin Tertanggung: Laki-laki
6. Produk Asuransi Dasar: Asuransi Star Prima Link
7. Uang Pertanggungan Asuransi Dasar: Rp250.000.000,00
8. Produk Asuransi Tambahan: Asuransi Tambahan Critical 

Illness
9. Uang Pertanggungan Asuransi Tambahan: 

Rp250.000.000,00
10. Premi Asuransi Tambahan: Rp96.250,00

Apabila Bapak Andi terdiagnosa salah satu penyakit kritis yang 
terdaftar pada Asuransi Tambahan Critical Illness, maka pihak 
Yang Ditunjuk dari Bapak Andi akan mendapatkan Uang 
Pertanggungan sebesar Rp250.000.000 (dua ratus lima puluh 
juta rupiah) dan selanjutnya Asuransi Tambahan Critical Illness 
berakhir.

Pengecualian
1. Bunuh diri, mencoba bunuh diri atau melukai diri sendiri 

baik dilakukan dalam keadaan sadar atau tidak sadar atau 
dihukum mati oleh pengadilan; atau.

2. Keterlibatan dari Tertanggung melakukan tindakan ilegal, 
melalaikan dan/atau melanggar hukum, termasuk tindakan 
kejahatan asuransi yang dilakukan oleh pihak yang memiliki 
atau turut memiliki kepentingan dalam pertanggungan 
asuransi ini; atau

3. Perang (baik dinyatakan maupun tidak), invasi oleh negara 
lain, operasi yang bersifat permusuhan atau menyerupai 
perang (baik dinyatakan atau tidak), pemberontakan, 
huru-hara atau kerusuhan, kudeta, perlawanan, revolusi, 
kekuatan militer atau bersenjata, atau ikut serta dalam 
aksi/kegiatan militer; atau

4. Reaksi nuklir, radiasi dan kontaminasinya.
5. Perawatan dan/atau pengobatan yang berkaitan dengan 

Human Immunodeficiency Virus (HIV)/Acquired Immune 
Deficiency Syndrome (AIDS) , termasuk penyakit atau 
kondisi yang berkaitan dengan HIV/AIDS dan penyakit 
menular seksual;

6. Perawatan yang berkaitan dengan gangguan kejiwaan, 
mental, kekacauan fungsional atau emosional pikiran yang 
termasuk tetapi tidak terbatas pada neurosa, stress, 
depresi dan manifestasi fisiologis atau psikosomatis;

7. Penyakit bawaan atau kelainan sejak lahir;
8. Rawat Inap dan/atau Pembedahan yang dijalani diluar 

Rumah Sakit.
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Tata Cara Pengajuan Klaim

Sebagai perusahaan asuransi jiwa yang terkemuka di 
Indonesia, PT Asuransi Jiwa Starinvestama, perusahaan 
asuransi jiwa yang telah teruji dalam memberikan layanan 
jasa keuangan terpercaya kepada seluruh masyarakat 
Indonesia. 

PT Asuransi Jiwa Starinvestama menghadirkan produk 
pilihan asuransi jiwa yang berkualitas dengan berbagai 
manfaat perlindungan yang terbaik, karena kami ingin 
menjadi bagian dalam mewujudkan masa depan keuangan 
anda dengan lebih pasti dan terjamin. Kenyamanan anda 
merupakan prioritas kami dalam mewujudkan layanan 
terbaik untuk selalu siap membantu anda dalam memberikan 
manfaat dari produk yang anda miliki dengan profesional.

Pemberitahuan klaim secara tertulis wajib disampaikan kepada 
Penanggung dalam waktu selambat-lambatnya 90 (sembilan 
puluh) hari kalender sejak Tertanggung meninggal dunia dengan 
melampirkan dokumen-dokumen sebagai berikut:
1. Formulir klaim penyakit kritis dan surat keterangan dokter 

(asli);
2. Fotokopi bukti identitas diri dari Tertanggung dan 

Pemegang Polis (KTP/Paspor/Akte Kelahiran/SIM) yang 
masih berlaku;

3. Hasil pemeriksaan lab, radiology, atau resume medis;
4. Kuitansi (asli); dan
5. Surat keterangan kepolisian dalam hal Penyakit Kritis 

karena kecelakaan.
Klaim akan dibayarkan selambat-lambatnya 14 hari kerja 
apabila dokumen klaim telah diterima lengkap dan disetujui 
oleh Penanggung. Anda dapat mengajukan dokumen klaim, 
pertanyaan, dan pengaduan melalui terkait produk ke:
PT Asuransi Jiwa Starinvestama
Komplek Graha Cempaka Mas Blok E No 1
Jl.Letjen Suprapto Jakarta 10640
• Telp  : 021 80618500
• Email  : cs@starinvestama.co.id
• Website : www.starinvestama.co.id

Catatan Penting
1. Asuransi Tambahan Critical Illness adalah produk asuransi 

jiwa yang diterbitkan oleh PT Asuransi Jiwa Starinvestama.
2. Produk Asuransi ini telah tercatat pada OJK.
3. PT Asuransi Jiwa Starinvestama berizin dan diawasi oleh 

OJK.
4. Brosur ini berisi informasi singkat mengenai manfaat dan 

ketentuan produk Asuransi Tambahan Critical Illness milik 
PT Asuransi Jiwa Starinvestama. Syarat dan Ketentuan 
selengkapnya dapat dilihat dalam Ringkasan Informasi 
Produk Asuransi Tambahan Critical Illness.

5. Biaya akuisisi, biaya administrasi, biaya pemeliharaan Polis, 
materai, dan biaya-biaya lainnya sudah termasuk atau 
diperhitungkan dalam premi yang dibayarkan.

Tentang PT Asuransi Jiwa Starinvestama

Perlindungan
Pasti di saat
Kritis

“

”


